
مُعتمد في الخدمات اللوجستيّة 
)CLTD( وزيع قل والتَّ والنَّ

دورة تدريبية

الشهادة معتمدة من
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بكه في أرقام

 ?لماذا بكه

 +1,000 +20,000+300 +600+80

دورة
تدريبية 

مدرب مشروع
واستشاري

كفاءة تم
بناؤها 

عميل

بكــه هــي شــركة رائــدة فــي المجــالات الإداريــة، تمتلــك شــركتين فرعيتيــن وهمــا شــركة للاستشــارات الإداريــة، وشــركة للتعليــم. مــع فريقنــا 

المكــون مــن مجموعــة مــن المهنييــن المعتمديــن والمستشــارين ذوي الخبــرة العاليــة، نُســاعدك علــى الاســتفادة مــن الفــرص بنــاءً علــى 

اســتراتيجيات الأعمــال المبنيــة علــى أفضــل الممارســات العالميــة.

نُركــز فــي بكــه للتعليــم علــى بنــاء وتعزيــز الكفــاءات مــن خــال طــرح أفضــل وأحــدث الــدورات التدريبيــة المعتمــدة عالميــاً فــي مختلــف 

المجــالات، ومنهــا: إدارة المشــاريع، وإدارة المــوارد البشــرية، وتحليــل الأعمــال، وتقنيــة المعلومــات، وإدارة الجــودة، وإدارة سلاســل الإمــداد 

واللوجســتيات. ونُســاعدك للحصــول علــى شــهادات مهنيــة احترافيــة التــي بدورهــا تُســاعدك فــي الارتقــاء الوظيفــي.

نحــرص علــى اســتخدام ومواكبــة أحــدث طــرق التعليــم والتدريــب العالميــة، حيــث تتميــز دوراتنــا التدريبيــة بالمرونــة والتكيــف مــع الأحــداث 

العالميــة المختلفــة بمــا يضمــن اســتمرار عمليــة التعليــم وبنــاء قــدرات الأفــراد بكفــاءة عاليــة.
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والتوزيــع  • والنقــل  اللوجســتيّة  الخدمــات  فــي  مُعتمــد  شــهادة  تقــدّم 

وأفضــل  المعرفــة  مــن  شــاملة  مجموعــة   APICS مــن    )CLTD(

والنقــل  اللوجســتيّة  الخدمــات  مجــال  فــي  والمعاييــر  الممارســات 

والتوزيــع بمــا فــي ذلــك إدارة الطلبــات، وإدارة مخــزون التوزيــع وإدارة 

تحتاجهــا  التــي  بالمعلومــات   CLTD شــهادة  تــزوّدك  المســتودعات. 

اليــوم. التوريــد  سلســلة  فــي  اللوجســتيّة  التحديــات  لمواجهــة 

أهداف الدورة

منهجية الدورة

تدريب عبر الإنترنت )أونلاين(

6 أيام- تدريب أونلاين

محاكاة للاختبار

اختبارات تدريبية

أنشطة المجموعات – التقسيم لمجموعات منفصلة Break-out Room للنقاش بعد كل جلسة.

الحصول على مراجع إضافية- قاموس المصطلحات، توصيات للقراءة وغيرها

المادة العلمية باللغة الإنجليزية
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مديرو إدارات الخدمات اللوجستيّة •

المديرون التنفيذيون •

مديرو الخدمات اللوجستية •

مديرو النقل العالمي •

مديرو المواد •

الفئة المستهدفة

محتويات البرنامج

•	 أساسيات الخدمات اللوجستية

•	 استراتيجية الخدمات اللوجستيّة داخل سلسلة التوريد

•	 تقليل الهدر في الخدمات اللوجستية

إدارة المخزون في الخدمات اللوجستيّة •

طُرق إدارة المخزون •

مراقبة المخزون •

استراتيجيّة وإدارة التخزين •

التغليف ومعالجة المواد •

الخدمات اللوجستيّة العكسيّة •

الاستدامة •

النظام والبنية التحتية •

اللوائح التنظيميّة •

التخليص الجمركي والتوثيق •

خيارات التمويل والدفع •

اعتبارات العملة والضرائب •

تخطيط المرافق •

تصميم شبكة التوزيع •

إدارة المخاطر •

المواءمة بين العرض والطلب •

ترجمة الطلب إلى تخطيط للإمكانات •

إدارة الطلب •

• )CRM( إدارة علاقات العملاء

إدارة الطلب •

• )CSM( إدارة خدمة العملاء

أساسيات النقل •

طُرُق النقل •

إدارة النقل •

نظرة عامة حول اللوجستيات وسلاسل 
الإمداد

إدارة المخزون والمستودعات

الخدمات اللوجستية العكسية والاستدامة

الاعتبارات اللوجستية العالمية

تصميم شبكة الخدمات اللوجستية

تخطيط الإمكانات وإدارة الطلب

إدارة الطلب

النقل

مديرو سلسلة التوريد •

مديرو العمليات •

مديرو الإنتاج •

محللو حركة النقل •

المستشارون •
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